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Création de contenus rédactionnels
et visuels par I'usage responsable
de l'intelligence artificielle générative

@ Certification au RS de France Compétence
= Classe en présentiel ou a distance
21 heures

Cette formation prépare a 'examen final de la certification « Création de contenus rédactionnels et
visuels par l'usage responsable de l'intelligence artificielle générative » enregistré a France
Compétences sous le numéro RS6776. L'examen final est obligatoire. Le certificateur est Inkréa
Certifications. A lissue de la formation, le stagiaire s'engage a passer l'examen préparant a la
certification.

Cette formation professionnelle de par son caractere certifiant peut étre prise en charge par le CPF.
Toute action ne rentrant pas dans le cadre de l'article L6313-1 du code du travail ne rentre pas dans ce
dispositif de prise en charge.

1.0bjectifs pédagogiques

e Définir la stratégie d'implémentation de lintelligence artificielle générative en fonction du
contexte professionnel et des outils existants d'IA Générative (Chat GPT, Google Gemini, Adobe
Firefly, Microsoft Copilot, etc), en identifiant les optimisations envisageables, afin d'en dégager un
plan stratégique d'intégration et d'installation des outils d'lA Générative sur le poste de travail.

e Utiliser de maniére optimale les outils d'|A Générative en vue de créer des contenus rédactionnels
et visuels adaptés a la demande initiale, accessibles aux personnes en situation de handicap et
évitant tout risque de violation de la confidentialité des données dans un contexte professionnel.

e Evaluer et solutionner les problématiques éthiques et réglementaires liées & |'utilisation d'outils
d'intelligence artificielle générative afin de créer des contenus respectant le cadre de I'l|A Act, et le
Reglement Général sur la Protection des Données (RGPD).
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2. Public cible et prérequis

Public cible :

Les salariés et demandeurs d’emploi du secteur tertiaire dont le métier inclut la production de contenus
rédactionnels (emails, notes de synthese, rapports, comptes-rendus, articles..) ou visuels (publications
réseaux sociaux, images, sites internet..). La certification est congue pour répondre aux besoins
spécifiques des professionnels exercant dans les domaines de |'assistanat, du secrétariat, du marketing,
de la communication, des ressources humaines et du juridique.

Prérequis:
Il est préférable d'avoir une premiére expérience dans le monde professionnel ainsi qu'une familiarité
avec |'utilisation d'Internet.

3. Intérét de la formation

Cette formation ouvre de nouvelles perspectives professionnelles en permettant aux participants de se
distinguer dans un milieu professionnel en constante évolution. Grace a I'lA, ils seront capables de mieux
gérer leur temps, de booster leur productivité et d'améliorer leur efficacité.

4. Durée

21 heures dispensées sur 3 jours.

5. Modalités de formation

La formation peut se dérouler en présentiel au 16 rue du Caire, 75002, Paris ou en distanciel. Pour les
sessions en distanciel, elles seront animées via une plateforme de visioconférence, avec des supports de
cours et des exercices pratiques accessibles a tout moment.

6. Compétences visées

A lissue de cette formation, les participants seront capables :

e De formuler des prompts clairs et efficaces pour interagir avec des outils d'lA comme ChatGPT

e Garantir la confidentialité des données professionnelles dans l'utilisation d'outils d’lA Générative
e De générer automatiquement des présentations soignées et au design professionnel

e Utiliser les techniques d'optimisation des contenus générés par les outils d'lA Générative

e Appliquer les directives de I'lA Act et du RGPD
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7. Méthodes et moyens pédagogiques

e Exposés théoriques : Présentation des concepts clés et démonstration d'outils IA.

e Ftudes de cas : Analyse de situations concrétes pour illustrer Iimpact de I'lA sur 'organisation du
travail.

e Exercices pratiques : Mises en situation et ateliers interactifs pour appliquer les concepts abordés.

e FEvaluation des acquis : Des quiz sont proposés durant la formation pour mesurer l'assimilation
des acquis.

e Evaluation sommative : Evaluation par le certificateur RS6776.

8. Politique handicap, modalités et délais d'acces

Politique handicap:
e En cas de situation de handicap, contactez notre référent handicap
contact@french-techfactory.com

Modalités d'inscription :
e Inscription sur entretien et test de positionnement.
e Les candidatures sont ouvertes tout au long de l'année.

Délai d'acces :
e Les acces ala formation sont envoyés apres expiration de votre délai de rétractation légal.

9. Tarif

Le prix de cette formation est de 1 650€ HT pour 21 heures de formation. Ce tarif inclut l'acces a des
outils pédagogiques en ligne, des supports de formation personnalisés, des ateliers pratiques
permettant une mise en application directe des concepts abordés et des évaluations pour garantir la
bonne assimilation des enseignements.

*TVA non applicable de I'article 261.4.4 CGl.
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10. Contenu de la formation

Module 1 : Mise en ceuvre de la stratégie d'implémentation de I'lA Générative
sur le poste de travail

Introduction a I'lA Générative et a ses capacités
e Le fonctionnement de I'lAG
e Les outils majeurs d'IAG et leurs fonctionnalités (Chat GPT, Google Gemini, Adobe Firefly,
Microsoft Copilot, Gamma, Fireflies)
e Exemples d'utilisations sur le poste de travalil

Analyse des taches et identification des optimisations avec I'lA Générative
e Meéthodologie d'analyse des taches professionnelles.
e Identification des optimisations envisageables avec les outils d'lA Générative
e Exemples concrets en situation professionnelle

Configuration et installation des outils majeurs d'lA Générative
e Creéation des comptes et exploration des interfaces des outils d'|A Générative : Chat GPT, Google
Gemini, Adobe Firefly, Microsoft Copilot, Gamma, Fireflies)

Elaboration d'un plan d'actions pour l'implémentation de I'lA Générative au poste de
travail
e Planification stratégique et élaboration du plan d'actions : liste des taches, outils associés, budget
éventuel, délais, collaborateurs a impliquer, phases de test et feedbacks

Module 2 : La création de contenus rédactionnels et visuels : efficacité,
confidentialité, accessibilité

Principes de base du prompt engineering & structure rédactionnelle du prompt
e Définition et importance du prompt engineering
e Méthodologie de prompt engineering : structuration et bonnes pratiques
e Exemples et analyse de prompts bien structurés a utiliser pour des taches simples

Créer des contenus rédactionnels et visuels avec I'l|A Générative
e La création de contenu rédactionnel : ChatGPT VS Google Gemini
e Aller plus loin avec ChatGPT : fonctionnalités et GPT Store
e La création de contenus visuels : Microsoft Copilot, Adobe Firefly, Gamma
e Transcription et rédaction de comptes-rendus : ChatGPT, Aiko, Fireflies
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Les risques liés a la violation de données confidentielles
e Que sont les données sensibles ?
e Données internes a l'entreprise / données externes

Bonnes pratiques de sécurisation dans l'utilisation d'outils d’'IA Générative
e L'anonymisation des données
e Restriction d'acces et politique interne de sécurité numérique
e Revue manuelle et corrections

Importance de l'accessibilité dans la création de contenus : législations et normes en
vigueur

e Politique du handicap et inclusion : La loi de 2005

e Les types de handicaps et leurs besoins spécifiques

Accessibilité pour les personnes en situation de handicap visuel
e Utilisation de descriptions alternatives pour les visuels
e Structuration et hiérarchisation des contenus
e Génération d'une audio-transcription pour les contenus rédactionnels

Accessibilité pour les personnes en situation de handicap auditif
e Transcription écrite de contenus audios & génération de sous-titres
e Langage simple et direct

Accessibilité pour les personnes en situation de handicap cognitif
e Simplification des contenus rédactionnels
e Structuration claire, prévisible et logique
e Introduction & la méthodologie de langage FALC (Facile A Lire et & Comprendre)

Les techniques d’optimisation des contenus : Stratégies d’'optimisation
e Pourquoi optimiser les contenus ?
e Stratégies d'amélioration
e Exemples d'optimisations : contrainte, contexte, style, format, handicap

Module 3 : La conformité éthique et réglementaire des contenus générés avec des
outils d'lA Générative

Le cadre réglementaire européen : les directives de I'lA Act

® L'importance de I'l|A Act pour encadrer |'utilisation des technologies d'Intelligence Artificielle en

Europe.
e Directives majeures de I'|A Act (classification des risques, biais, transparence, protection des droits
fondamentaux)
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Garantir la conformité des contenus a I'lA Act : bonnes pratiques
e Transparence et explicabilité
e Evaluation continue, analyse des risques et résolutions
e Identification des biais & levée des problématiques éthiques
e Révision réguliere des processus

La protection des données personnelles : le Réglement Général sur la Protection des
Données (RGPD)
e Introduction : 'importance de la protection des données personnelles dans le cadre de I'utilisation
des outils d'lA Générative.
e Directives majeures du RGPD (transparence, minimisation des données, consentement,

responsabilité).

Garantir la conformité des contenus au RGPD : bonnes pratiques
® (Consentement, traitement et sécurisation des données personnelles
e Anonymisation et pseudonymisation
e Contrdle continu des procédures

La mise en place d’'une veille réglementaire
e L'importance de la veille : étre informé(e) des dernieres révisions des textes
e Mettre en place une veille réglementaire : méthodologie et bonnes pratique

11. Modalités d’'évaluation des acquis et validation des
résultats

e Amont : test de positionnement

e Evaluation formative : Mise en pratique du stagiaire et préparation a I'examen + Evaluation des
Acquis par le biais d'un QCM a l'issue de chacun des modules
Satisfaction : A chaud, puis a froid 1 mois apreés la formation
Evaluation Sommative : Evaluation par le certificateur RS6776 décrite ci-dessous

e Validation : Remise d'une attestation individuelle
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12. Modalités d’'évaluation finale (évaluation
sommative)

En fin de parcours, les apprenants s'engagent a passer I'examen en vue de |'obtention de la certification
"Création de contenus rédactionnels et visuels par l'usage responsable de lintelligence artificielle
générative", enregistrée auprées de France Compétences par Inkréa Certifications sous le numéro RS6776.
Le passage de la certification consiste en un écrit a rendre sous 10 jours apres la fin de la formation, basé
sur 6 cas pratiques, suivi d'une soutenance orale de 20 minutes. Le passage de I'évaluation est obligatoire
pour tout candidat utilisant ses droits CPF pour financer la formation. En cas de refus de passer I'examen,
un remboursement de la formation pourra lui étre demandé.

13. Moyens matériels

Plateforme numérique dédiée :
e La formation se déroule sur une plateforme de visioconférence, avec des outils interactifs
permettant de favoriser I'échange et l'interaction pendant les sessions.

Supports pédagogiques :
e Les supports pédagogiques sont fournis a chaque participant pour permettre aux apprenants de
revenir sur les contenus abordés au cours de la formation.

14. Modalités d'assistance technique

Afin de garantir une expérience d’'apprentissage optimale, un support technique est disponible pour
résoudre toute difficulté rencontrée lors de la connexion a la formation ou de [utilisation de la
plateforme de vidéoconférence. En cas de probleme de connexion ou de difficulté technique, le
formateur pourra étre contacté par mail, SMS ou WhatsApp. Cette assistance permettra de résoudre
rapidement toute difficulté liée a I'acces aux sessions ou a l'utilisation des outils en ligne, assurant ainsi la
continuité de la formation.

15. Modalités d'assistance pédagogique

Un accompagnement pédagogique est également mis en place pour répondre aux questions relatives au
contenu de la formation. En cas de besoin d'éclaircissements ou de précisions sur les concepts abordés,
le formateur sera disponible par mail, SMS ou WhatsApp. Ce dispositif vise a garantir un suivi
personnalisé et a s'assurer que les enseignements sont bien compris et intégrés dans le cadre
professionnel des apprenants.
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